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INTRUDUCCION AL CURSO

COMPETENCIAS A DESARROLLAR:

Identificar Los fundamentos del estrés seguin estudios
cientificos.

Reconocer los factores de riesgos de estrés laboral
segun agente estresor.

Aplicar estrategias de prevencion y promocion de salud
mental en trabajadores segun estudios
recomendaciones de expertos.

Aplicar estrategias de afrontamiento del sindrome de
agotamiento profesional (Sap) En trabajadores con
cuadros clinicos de estrés laboral.

ESPECIFICACIONES:

DURACION: 30 horas

FORMATO: E-Learning-Asincronico Nivel 1
CODIGO SENCE: 1238020573

OBJETIVO GENERAL:

Al término del curso el participante serd capaz de
aplicar herramientas psicoldgicas de prevencion
del estrés y promocion del bienestar
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CONTENIDOS

Unidad 1/ Fundamentos del estrés:

A) Que son los riesgos
psicosociales. Tipos de riesgos
psicosociales.

B) Estrés:

1. Definicién de estrés (reacciones
fisicas, emocionales y mentales.)
2. Etapas del estrés:

2.1. Fase 1 (reaccion de alarma)
2.2. Fase 2 (resistencia)

A

2.3. Fase 3 (agotamiento) R C
3. Caracteristicas comunes J)] -
asociadas al estrés \

4. Tipos de estrés

4.1. Estrés

4.2. Distrés

5. Consecuencias sobre la salud.
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Unidad 2 / Burnout (estrés laboral):

1. Estrés laboral

2. Agentes estresores: factores
psicoemocionales, factores fisicos.
Factores bioldgicos

2.1. Agentes estresantes enla
empresa

2.2. Variables moduladoras de los
agentes estresantes

2.3. Factores de riesgos fisioldgicos
asociados al estrés

2.4. Factores de riesgos sociales
asociados al estrés

2.5. Factores de riesgo
organizacional asociados al estrés
3. Intervencidn para el control del
estrés en el entorno laboral.
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Unidad 3 / Prevencién y promocidén de salud mental en trabajadores:

1. Salud mental.

2. Bienestar laboral.

3. Contexto nacional.

4. Resiliencia.

5. Aspectos dimensionales de la
anormalidad mental.

6. Factores de riesgo

7. Factores protectores.

8. Estrategias de intervencion
preventivas.

9. Salud mental positiva.

10. Inteligencia emocional.
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Unidad 4 / Técnicas de afrontamiento:

Lasse Jensan

1. Sindrome de agotamiento
profesional (sap)

1.1. Estrategias de abordamiento.
2. Técnicas de manejo el estrés
laboral desde la organizacion
3. Técnicas de manejo el estrés
laboral desde la persona.

4. Actividad fisica y su relacion
con el control del estrés

4.1. Beneficios de la actividad
fisica.
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CUNTACTO

www.otecsantamonica.cl
contacto@otecsantamonica.cl
+56 9 73818767 +56 2 3339 9982

Otec Santa Modnica empresa certificada bajo la NCh
2728, acreditada por el Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo.
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